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El proposito principal de CAFES CARECA, S.L. es desarrollar su actividad de “Transformacion, tueste,
envasado y comercializacion de café natural y torrefacto. Envasado y comercializacion de cafés
solubles y azucar. Almacenamiento y distribucion de alimentos no perecederos”, dentro de un marco
que garantice una cadena de suministro responsable en el sector agricola.

Reconaociendo los riesgos de impactos adversos significativos que surgen a lo largo de las cadenas de
suministro agricola y reconociendo nuestra responsabilidad por respetar los derechos humanos y nues-
tra capacidad para contribuir al desarrollo sostenible, y en particular a la reduccion de la pobreza, a la
sequridad alimentaria y la nutricion, asi como a la igualdad de género, nos comprometemos a adoptar,
implementar, divulgar ampliamente e incorporar la siguiente politica para las cadenas de suministro
responsable en el sector agricola.

1. ESTANDARES TRANSVERSALES DE RSE

« Andlisis de impacto: Evaluaremos y consideraremos continuamente en la toma de decisiones los
impactos presentes y potenciales de nuestras operaciones, procesos, bienes y servicios durante
todo su ciclo de vida, con la intencion de evitarlos o, cuando sean inevitables, de mitigarlos. Los
analisis de impacto deben involucrar una cantidad representativa de todas las partes interesadas.

 Divulgacion: Divulgaremos informacion oportuna y puntual relativa a los factores de riesgo pre-
decibles y nuestra respuesta a impactos particulares en las areas ambiental, social y de derechos
humanos a comunidades potencialmente afectadas, en todas las etapas del ciclo de inversion.
Asimismo, proporcionaremaos informacion precisa, verificable y clara que sea suficiente para
permitir que los consumidores tomen decisiones informadas.

« Consultas: Llevaremos a cabo consultas de buena fe, eficaces y significativas con las comu-
nidades a través de sus instituciones representativas antes de iniciar cualquier operacion que
pueda afectarles, y continuaremos realizando consultas con dichas comunidades durante y hasta
finalizar las operaciones. Tendremos en mente los distintos riesgos que pueden ser enfrentados
por mujeres y hombres.

« Compartir beneficios: Garanticemos que nuestras operaciones contribuyan al desarrollo rural
sostenible e inclusivo, que incluya, en su caso, la promaocion de la participacion justa y equitativa
de los beneficios monetarios y no monetarios con las comunidades afectadas en términos mu-
tuamente acordados, en seguimiento de los tratados internacionales, donde resulten aplicables
para las partes de dichos tratados, por ejemplo, al utilizar recursos genéticos para la alimentacion
y la agricultura.

« Mecanismos de reclamacion: Proporcionaremos mecanismos de reclamacion legitimas, acce-
sibles, predecibles, equitativos y transparentes a nivel operativo para consulta con los usuarios
potenciales. Asimismo, cooperaremos con otros mecanismos de reclamacion no judiciales.



Género: Ayudaremos a eliminar la discriminacion contra las mujeres, promoveremas su partici-
pacion significativa en los roles de toma de decisiones y de liderazgo, aseguraremos su desarro-
llo y avance profesional, y facilitaremaos un acceso y control equitativos a los recursos naturales,
insumos, herramientas productivas, asesoramiento y servicios financieros, capacitacion, merca-
dos e informacion.

2. DERECHOS HUMANGS

Dentro del marco de los derechos humanos reconocidos internacionalmente, las obligaciones de derechos
humanos de los paises enlos que operamos asi como las leyes y reglamentos internos aplicables, nosotros:

respetamos los derechos humanas, lo que significa evitar violaciones a los derechos humanos y
atender los impactos adversos que puedan desarrollarse;

dentro del contexto de nuestras actividades, evitamos que se ocasione o contribuya a los impac-
tos negativos de derechos humanos y atendemos dichos impactos cuando ocurran;

buscamos maneras para prevenir o mitigar los impactos adversos de derechos humanos que
esten directamente relacionados con nuestras operaciones, productos o servicios por medio de
una relacion comercial, incluso si nosotros no contribuimos a dichos impactos;

llevamos a cabo la debida diligencia de derechos humanaos conforme a la dimension, naturaleza
y contexto de nuestras operaciones y la gravedad de los riesgos de los impactos negativos para
los derechos humanos;

proporcionamos o cooperamos a traves de procesos legitimos en la reparacion de los impactos
adversos para los derechos humanos cuando identificamos que hemaos ocasionado o contribuido
a estos impactos;

dentro del contexto de nuestras actividades, aseguramos que los derechos humanos de todas las
personas sean respetadas, sin distincion de ningun tipo, tal como la raza, color, sexo, idioma, religion,
opinion politica o de otro tipo, nacionalidad u origen social, propiedad, nacimiento u otra condicion.

3. DERECHOS L ABORALES

Respetaremos las normas fundamentales internacionales del trabajo en nuestras operaciones, especi-
ficamente la libertad de asociacion y el derecho a los contratos colectivos, incluyendo para el caso de
los trabajadores migratorios, la eliminacion de todas las formas de trabajo forzado u obligatorio, la abo-
licion eficaz del trabajo infantil y la eliminacion de la discriminacion en cuanto al empleo y la ocupacion.

En nuestras operaciones, nosotros también:

aseguraremos la salud y sequridad ocupacional;

asequraremos salarios, prestaciones y condiciones laborales dignas, que sean por lo menos ade-
cuadas para satisfacer las necesidades basicas de los trabajadores y sus familias, y nos esforza-
remaos por mejorar las condiciones laborales;

promoveremos la seguridad del empleo y cooperaremos en los esquemas gubernamentales para
brindar alguna forma de proteccion del ingreso para los trabajadores cuyo empleo ha concluido;

buscaremos la prevencion de abusos contra trabajadores migratorios;

adoptaremos enfoques, medidas y procesos para promover la participacion significativa de las
mujeres en la toma de decisiones y roles de liderazgo.



Contribuiremos al ejercicio efectivo del derecho al trabajo, a traves de:

esforzarnos por aumentar las oportunidades de empleo, tanto directo como indirecto;

asequrar que se proporcione capacitacion para todos los niveles de la empresa, cubrir las ne-
cesidades de la empresa y las politicas de desarrollo del pais receptor, incluyendo a traves del
aumento de la productividad de los jovenes y/o su acceso al empleo digno y oportunidades de
emprendimiento;

asequrar la proteccion de la maternidad en el trabajo.

4. SALUD Y SEGURIDAD

Promoveremos la salud publica a traves de:

adoptar practicas adecuadas para evitar amenazas a la vida, salud y bienestar humanos en nues-
tras operaciones, asi como amenazas derivadas del consumo, uso o disposicion de nuestros bie-
nesy servicios, incluyendo la adopcion de buenas practicas en sequridad de los alimentos;

contribuir a la proteccion de la salud y la seguridad de las comunidades afectadas durante el ciclo
de vida de nuestras operaciones.

5. SEGURIDAD ALIMENTARIA Y NUTRICION

Nos esforzaremos por asegurar que nuestras operaciones contribuyan a la seqguridad alimentaria y la
nutricion. Pondremos atencion al mejoramiento de la disponibilidad, accesibilidad y utilizacion de ali-
mentos seqguros, nutritivos y diversos.

6. PROTECCION AMBIENTAL Y USO SUSTENTABLE DE RECURSQS NATURALES

Instauraremos y mantendremos, en coordinacion con las agencias gubernamentales responsables y
terceros, cuando esto resulte aplicable, un sistema de gestion ambiental y social adecuado a la natu-
raleza y escala de nuestras operaciones y que sea proporcional al nivel de posibles riesgos e impactos
ambientales y sociales.

Mejoraremos continuamente nuestro desempeno ambiental a traves de:

prevenir, minimizar y remediar la contaminacion e impactos negativos en el aire, tierra, suelo,
agua, bosques y biodiversidad, ademas de reducir las emisiones de gases de efecto invernadero;

evitar o reducir la generacion de residuos peligrosos y no peligrosos, sustituir o reducir el uso
de sustancias toxicas, y promover el uso productivo o asegurar una dispaosicion segura de los
residucs;

asequrar el uso sustentable de los recursos naturales e incrementar la eficiencia del uso de re-
cursos y energia;

reducir la péerdida y desperdicio de alimentos y promover el reciclaje;

7. GOBERNANZA

Evitaremos y nos abstendremos de cualquier forma de corrupcion y practicas fraudulentas.

Cumpliremos con el espiritu de las leyes y reglamentos fiscales de los paises en los que operamos.



Nos abstendremos de celebrar o instrumentar acuerdos anti-competitivos entre competidores y coo-
peraremos con las autoridades investigadoras en materia de competencia.

En la medida que resulte aplicable a las empresas, actuaremos de forma coherente con los Principios
contenidos en las Recomendaciones del Consejo de la OCDE sobre Principios de Gobernanza Corporativa.

8. TECNOLOGIA E INNOVACION

Contribuiremos al desarrollo y a la difusion de tecnologias adecuadas, particularmente tecnologias ami-
gables con el medio ambiente y aquellas que generen empleos directos e indirectos.
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